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3.2	 進階提示技術：Zero-shot、One-shot、
Few-shot Learning

� Zero-shot Learning（零範例學習）

● 概念：

在沒有提供範例的情況下，AI 完全依賴訓練資料生成回應。適用於基礎知

識查詢或一般性問題。

● 範例：

提問：「什麼是人工智慧？」

AI 回應：「人工智慧是一種模擬人類智能的技術，應用於語音識別、自然

語言處理等領域。」

� One-shot Learning（單範例學習）

● 概念：

提供一個範例，幫助 AI 學習格式或語氣。

● 範例：

提問：「請寫一個 50 字的產品描述，例如：‘這款無線耳機提供高品質音

效與長效電池續航。’」

AI 回應：「這款智能手錶具備全天候健康監測與長效續航，非常適合運動

愛好者。」
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� Few-shot Learning（少範例學習）

● 概念：

提供多個範例，讓 AI 模仿範例模式生成更精確的回答。

● 範例：

提問：「請參考以下範例，寫一段科技產品評論。」

範例：

{ 「這款手機擁有頂級相機性能，非常適合攝影師。」

{ 「這款筆電搭載最新晶片，提供卓越續航力。」

AI回應：「這款耳機具備降噪功能與高解析音效，是音樂愛好者的理想選

擇。」



AI 提問×學習×應用

3-6

再多重送二次問ChatGPT，三次結果，都有變化。附註

3.3	 Chain-of-Thought（CoT）推理與應用

�什麼是 Chain-of-Thought（CoT）推理？

● CoT 的定義：

CoT 是指引導 AI 逐步推理，透過分步回答提升解決複雜問題的能力。

� CoT 的應用情境

1. 數學推理：例如多步運算題。

2. 邏輯推理：例如分析問題中的隱含關係。

3. 決策分析：幫助制定多步驟策略。
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● CoT 實戰範例 提問：「如果一個農場有 5 隻雞，每隻雞每天生 2 顆蛋，10

天後總共會有多少顆蛋？」

AI 回應（逐步推理）：

a. 「每隻雞每天生 2 顆蛋。」

b. 「5 隻雞每天總共生 10 顆蛋。」

c. 「10 天後總共會有 100 顆蛋。」
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3.4	 ReAct 框架（Reasoning+Acting）提升
AI 問答能力

什麼是 ReAct？ ReAct（推理 + 行動）框架讓 AI 結合邏輯思考與具體行動，

以多輪對話逐步解決問題。

� ReAct 實戰範例

● 傳統提問：「請推薦一本適合學習 Python 的書籍。」

● ReAct 提問：

{ 「假設你是一位 Python 教師，請推薦一本適合初學者的 Python 書籍，

並說明推薦理由。」

{ AI 回應：「我建議《Python Crash Course》。這本書內容基礎且實用，

適合初學者快速掌握 Python。」
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{ 再增加資訊，直接指名書籍。

� ReAct 的應用領域

1. 技術支援：幫助診斷問題並提供解決方案。

2. 多輪對話：像人類專家一樣逐步深入分析。
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8.2	 AI 幫助寫 Python 自動化程式

�生成 Python 自動化程式

● 範例 1：自動分類檔案。

提問：「請幫我撰寫python程式，將 ‘Downloads’ 資料夾的文件按類型分

類。」

AI 產出：
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import os

import shutil

# 設定你的 Downloads 資料夾路徑

DOWNLOADS_FOLDER = "C:\\Users\\jack\\Downloads"

# 設定分類的目標資料夾

CATEGORIES = {

    "Documents": [".pdf", ".doc", ".docx", ".txt", ".xlsx", 

".csv", ".ppt", ".pptx"],

    "Images": [".jpg", ".jpeg", ".png", ".gif", ".bmp", 

".tiff", ".svg"],

    "Videos": [".mp4", ".mkv", ".mov", ".avi", ".flv", ".wmv"],

    "Music": [".mp3", ".wav", ".aac", ".flac", ".ogg"],

    "Archives": [".zip", ".rar", ".7z", ".tar", ".gz"],

    "Executables": [".exe", ".msi", ".dmg", ".sh"],

    "Code": [".py", ".java", ".cpp", ".js", ".html", ".css", 

".php", ".rb", ".go", ".swift"]

}

# 確保分類資料夾存在

def create_folders():

    for category in CATEGORIES.keys():

        folder_path = os.path.join(DOWNLOADS_FOLDER, 

category)

        if not os.path.exists(folder_path):

            os.makedirs(folder_path)

def classify_files():
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    for filename in os.listdir(DOWNLOADS_FOLDER):

        file_path = os.path.join(DOWNLOADS_FOLDER, filename)

        

        # 確保是檔案而不是資料夾

        if not os.path.isfile(file_path):

            continue

        

        file_ext = os.path.splitext(filename)[1].lower()

        moved = False

        for category, extensions in CATEGORIES.items():

            if file_ext in extensions:

                target_folder = os.path.join(DOWNLOADS_

FOLDER, category)

                shutil.move(file_path, os.path.join(target_

folder, filename))

                print(f"Moved: {filename} -> {category}")

                moved = True

                break

        # 未分類的檔案放到 Others

        if not moved:

            other_folder = os.path.join(DOWNLOADS_FOLDER, 

"Others")

            if not os.path.exists(other_folder):

                os.makedirs(other_folder)

            shutil.move(file_path, os.path.join(other_folder, 

filename))

            print(f"Moved: {filename} -> Others")
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if __name__ == "__main__":

    create_folders()

    classify_files()

    print("File classification completed!")

� AI 協助除錯與優化

1.	錯誤排查：  

提問：「這段程式碼出錯，幫我找出問題。」  

AI 提供詳細分析與修正建議。

2.	性能優化：

 { 減少多餘迴圈。

 { 使用有效率工具如 pandas 進行資料處理。

8.3	 VBA + AI 提升 Excel 自動化能力

� VBA 的核心概念

 ● 應用情境：

1.	自動生成報表。

2.	批量資料處理與格式化。

3.	自動化資料驗證。
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�讓 AI 幫助撰寫 VBA 程式碼

 ● 範例 1：排序 Excel 資料。  

提問：「Excel 如附檔，請給用價格排序 vba 碼。」  

AI 產出：
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產生以下結果：
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再要求價格由大至小：
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結果如下：

● 範例 2：自動化 Excel 報表製作。

提問：「請用 VBA 自動生成樞紐分析表。」

AI 產出：提供完整的 VBA 程式碼範例，包括資料提取、篩選與格式化。




