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大數據分析
學習地圖

導覽 
資訊或統計界的發燒話題，從大數據分析、物聯網到人工智慧（Artificial intelligence，

簡稱 AI）等。許多學校跟企業也不斷地投入資源進行各種模組研發與探勘研究，無非

是希望能找到新的商機應用。

然而筆者認為要邁向人工智慧的過程當中，最重要的就是大數據分析領域的蓬勃發展。

全民大數據是一個相當重要的觀念，因為大數據分析技術有深有淺，分別可以應用在

不同的目標階段上。為了要達到顧及全民大數據的目標，筆者從「關懷」角度切入來

看，微軟的大數據系列是擁抱全民大數據和整合 Open Source最廣且具有相當彈性，

對於每一位想從事、想瞭解大數據相關的人來說是相當方便的。首先，最早微軟從

SQL Server開始強化整合商業智慧服務（SSMS, SSIS, SSAS, SSRS）後，陸續在不同

的服務或工具進行優化。

例如：Excel 2010有 Power Pivot後，到 Excel 2013版之後加入 Power BI增益集工具

（內含 Power Pivot、Power Query、Power View與 Power Map）；還有最近相當火紅

的 Power BI（被 Garnter評為 2019年商業智慧與分析平台的領先者），以上兩者都

屬於提供絕佳的資料視覺化分析；另外，從 SQL Server 2016／ 2017開始，除了原有

T-SQL外，也把資料科學家最常使用的 R語言和 Python語言整合進來，讓資料庫可以

達到 end to end（資料庫→分析建模 /預測分析 /機器學習 /深度學習→視覺化解讀呈

現）的綜效。

 © Excel Power BI 擁抱大數據
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 © Power BI 擁抱大數據

SQL、R和 Python已經變成現在資料科學家最重要的工具了，同時 Power BI成為全

民大數據在視覺化 BI工具的首選。因此，對於以實務商業行銷管理應用為主的資料

科學家們來說，同時具備這 3種語言能力和操作 Power BI工具是非常重要地。
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若要區分 R和 Python不同差異，筆者整理如下：

‧ 分析建模／預測分析／機器學習／深度學習  可選擇 R語言。提供優異靈活性與思

考，內建齊全的統計和數據分析圖形，還有持續更新及增強分析的功能，讓它可以

擴增到許多領域來應用。

‧ 數據預處理清洗（非結構化數據，例如網頁、圖片、文字等）／機器學習／深度學

習可選擇 Python語言。這方面提供強大的靈活性，從社群／網站／媒體爬取訊息後

的分析彈性；處理大量的數據能力會比 R語言好。 

 © SQL Server 2017 – Machine Learning With R & Python
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不過對全方位的資料科學家來說，應該都要有程度上的瞭解 SQL／ R／ Python／視

覺化 BI工具各自的優點，因為在面對分析的各項任務過程當中，我們需要的是這些語

言工具（SQL／ R／ Python／ Power BI）的幫忙，應用在不同任務上來解決問題，並

非去比較它們。

大數據分析學習系列 

微軟的大數據分析服務可說是相當完整，筆者為此擬出一學習地圖，從分析角度和全民

適用等 2個方向來學習大數據分析。讓尚未進入大數據或剛進入大數據的資料分析人

員能有一個學習參考。

 

 © 微軟大數據分析學習地圖
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Power View資料探索
智慧視覺

03

3-1  資料視覺化：Power View
什麼是 Power View？它是一種整合網頁技術 Silverlight的視覺化工具。Power View

出現是微軟商業智慧架構中，最能夠讓人感受到什麼是自助式 BI，更替 Power BI元素增

添畫龍點睛效果。

早期微軟商業智慧的 Reporting Services有報表產生器，可是它對於完全沒有 IT背景

的人員來說，使用起來依舊存在一定的門檻。不過自從 Power View出現後，對於報表工

具的定義使用卻有很大突破，重點是夠直覺、簡單且易操作，使用者可透過互動式圖表、

圖形功能來進行資料探索（explore）工作，並將結果利用視覺化方式來呈現。這與市面

上目前許多商業智慧工具都已強調視覺化、資料視覺化或視覺化分析等，甚至巨量資料視

覺化的觀念，其實都是在闡述同一件事情。

簡單說，使用 Power View最終目的就是希望能快速地將資料透過圖表來呈現，清楚

地傳達資料趨勢和分佈結構，操作過程著重簡單直覺，當然這些視覺化 BI工具的主要使

用者（或稱取用者），大多是來自企業高階幕僚或行銷業務人員；對他們而言，快速產生

決策是他們最在意的事情，因此呈現結果和快速理解，就是視覺化 BI工具的任務了！

Power View的視覺效果取決於 Silverlight技術核心，所以使用 Power View除了需安

裝Excel 2013之後版本（Office 365亦提供Power BI功能）之外，同時要有Silverlight 5（下

載網址：http://www.microsoft.com/silverlight/）。

立即存取、直覺操作、建立視覺化報表和呈現，這些完全都可透過 Excel來解決，且

對於公司內部不同職掌的人或角色來說，亦可共享 Power BI功能。對於使用者角色而言，
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03 Power View 資料探索智慧視覺

通常區分為報表建立者／使用者、資訊管理者或資訊專業人員以及上述提到的報表取用

者－中高階幕僚，大致扮演的角色功能如下：

 報表建立者／使用者

通常是指數據分析師、資料採礦分析師、BI使用者或一般使用者，因為工作上需要

的關係，這些人必須不斷進行資料探索、建立企業管理報表或業績報表等。也由於他們常

需要透過探索資料的關係，故必須親自建立報表，理所當然是報表的使用者之一。

 資料管理員或資訊專業人員

須對 Power BI相關服務功能非常熟悉瞭解，因為一般 BI工具會有特定與安全管理的

資料源存取、權限管理核准項目、資料部署及安全發佈等問題，故對企業來說相當重要。

這群人必須熟稔 Power BI相關佈建資訊。

 報表取用者

廣義而言，任何人都可以是報表取用者，不過以企業組織定位來看，通常指的是幕

僚決策者。原因是這些人有決策執行權，並且有一定程度的商業分析能力。

 © 圖 3-1 Power View 視覺化範例圖（參考來源：http://www.poweredsolutions.co/）
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03 Power View 資料探索智慧視覺

3-3-4 進階視覺功能應用

3-3-4.1 下鑽（Drill down）

相信讀者對於下鑽（Drill down）這個名詞應該不陌生。只要是屬於維度階層的關係

欄位，就可進行下鑽（Drill down）操作。嚴格來說，在執行下鑽（Drill down）之前的定

義必須是直覺且具分析意義，也就是階層配置須經過周詳思考。

在 Power View中，同樣具有與市面上商業智慧工具一樣的下鑽功能，主要區分為兩

種方式，依序為已設計階層屬性和未設計階層屬性。

 ▌ 已設計階層屬性

 使用方式：只要欄位配置區選擇該階層屬性欄位，內含的任何資料行組合都可套用

下鑽（Drill down）功能

1  沿用上述散佈圖案例進行介紹。因欄位配置區已存在分店屬性階層，所以直接點

選球形圖兩下進行下鑽動作。

2  若在資料探索過程當中，欲回到上一層階層屬性時，請點選圖表右上角向上切入

（roll up）按鈕即可。基本上，非資料表格類型物件（指圖形物件）的資料探索

台北市：滑鼠點選 2 下 探索直營加盟差異：滑鼠點選 2 下 探索各分店差異
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3-3  Power View 報表功能

過程中，其執行向下鑽研（drill down）和向上切入（roll-up）的操作步驟非常相似，
讀者可自行多加練習。

 ▌ 未設計階層屬性

 使用方式：可任意選擇資料行組合套用下鑽（Drill down）功能

1  設定標題為各縣市產品類別銷量之毛利率和提袋率（同時請自行調整格式）。

2  為能夠讓讀者清楚瞭解未設計階層屬性時，如何執行向下鑽研（drill down）和向
上切入（roll-up）動作，筆者使用資料表格類型物件（指非圖形物件）來說明。

於欄位配置區依序勾選或拖曳需求欄位：所屬行政區、分類名稱、品牌名稱、年

齡級距與總銷售數量。
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03 Power View 資料探索智慧視覺

3  切換成矩陣型式。

4  於設計索引標籤下選擇顯示層級資料列－啟用向下鑽研（一次一層）。

5  將滑鼠移至所屬行政區，畫面會出現向下鑽研指示，如此就可進行資料探索動作。
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3-3  Power View 報表功能

6  點選向下鑽研後，在同個畫面區域內，一樣會出現向上切入，同樣可回到上層屬

性層級。

7  將年齡級距欄位移至資料行。

8  形成類似交叉表的效果。我們可以同時進行資料探索，並一目了然知道各縣市區
域下的產品分類或品牌名稱，在各年齡級距的分佈情況。
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03 Power View 資料探索智慧視覺

3-3-4.2 交叉分析篩選器

除了 Power Pivot之外，Power View也有交叉分析篩選器功能。我們在上述內容中已

有初步說明利用並排顯示選項的索引標籤帶和圖格流程功能來進行篩選，可是這些篩選功

能基本上仍存在某些限制：僅能在該圖表物件或部分圖表物件之下進行篩選，不能針對整

個 Power View報表內的所有圖表物件進行篩選。

因此篩選效果若要擴大到整個 Power View報表時，須使用內建功能交叉分析篩選器

（Slicer）。它的功用與上個章節 Power Pivot的交叉分析篩選器概念其實一樣，皆是針對

資料過濾篩選後，呈現顯示自己想要的資料，以利執行更多的維度資料分析。Power View

的交叉分析篩選器（Slicer）屬於篩選控制項，可縮放顯示在 Power View報表內的範圍，

並進行互動式顯示資料變更。

 使用方式：設計索引標籤下選擇交叉分析篩選器（Slicer），將資料行轉換成篩選

控制項

 © 交叉分析篩選器設定處
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3-3  Power View 報表功能

1  沿用上述散佈圖案例進行介紹。移除原有並排顯示依據的分類名稱欄位，這時原

有的圖格篩選功能也會一併消失

2  將版面調整至偏右狀態，以利後續擺放篩選器控制項。

預留擺設 [ 交叉分析篩選器 ] 可新增 - 圖表物件空白區
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03 Power View 資料探索智慧視覺

3  利用滑鼠拖曳方式將分類名稱欄位拖曳至預留擺放處，此時會自動形成篩選器控

制項物件雛型。

4  選擇該篩選器控制項物件雛型後，點選設計索引標籤下的交叉分析篩選器

（Slicer），正式形成交叉分析篩選器控制項物件。
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3-3  Power View 報表功能

5  完成後請自行調整控制項顯示外觀。

6  可自行選擇控制項內的其中一項分類名稱，進行互動式的顯示資料變更。
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03 Power View 資料探索智慧視覺

7  倘若要清除篩選器控制項物件內的篩選條件，則點選篩選器控制項物件右上角圖

示，即可清除並回到整體資料結果。

 讀者可自行再多做變化。例如新增品牌類型名稱維度和另一圖表物件，同樣置換

成交叉分析篩選器，依舊可進行互動式的顯示資料變更，等於是再增加探索資料

的維度面向。如下圖是增加探索資料的維度（例如品項類型名稱）。
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